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บทคัดย่อ
การรับรองมาตรฐานเป็นกลไกควบคุมคณุภาพ

ที่สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาลทั่วโลกนำามา

เป็นเคร่ืองมือเพื่อการประเมิน	 และส่งเสริมให้การ

ดูแลบริการสุขภาพได้ตามมาตรฐาน	 บทความนี้มี

วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้ม

การรับรองมาตรฐานสากลของโรงพยาบาลในไทย	

ตัง้แต่เดือนกุมภาพนัธ	์พ.ศ.	2545	ถึง	เดือนเมษายน	

พ.ศ.	2556	จากการศึกษาพบว่ามีโรงพยาบาลผ่านการ

รับรองมาตรฐานสากล	(Joint	Commission	Inter-

national	Standards)	จำานวน	23	แห่ง	ท้ังหมดสังกัด

ภาคเอกชน	สถานที่ตั้งอยู่ในเขตภาคกลาง	15	แห่ง	

(กรุงเทพมหานคร	14	แห่ง	และนนทบุรี	1	แห่ง)	

เขตภาคใต้	3	แห่ง	(ภูเก็ต	2	แห่ง	และสมุย	1	แห่ง)	

เขตภาคตะวันออก	1	แห่ง	(ชลบุรี)	เขตภาคตะวันตก	

1	แห่ง	(ประจวบคีรีขันธ์)	และเขตภาคเหนือ	2	แห่ง	

(เชียงใหม่	1	แห่ง	และพิษณุโลก	1	แห่ง)	ขนาด

โรงพยาบาลมีตั้งแต่	50	ถึง	538	เตียง	พ.ศ.2545	

เป็นปีแรกท่ีโรงพยาบาลของไทยผ่านการรับรอง	1	แห่ง	

ต่อมาในปี	 พ.ศ.2547	 จนถึง	 พ.ศ.	 2556	 จำานวน

โรงพยาบาลที่ผ่านการรับรองเพิ่มเป็น	4,	5,	9,	13,	

15,	22	และ	23	แห่งตามลำาดับ	ป˜จจุบันสถานภาพ

การรับรองแยกเป็น	2	กลุ่ม	คือ	กลุ่มที่หนึ่งผ่านการ

รับรองคร้ังแรกจำานวน	 13	 แห่ง	 และกลุ่มที่สอง

ผ่านการรับรอง«้ำาจำานวน	10	แห่ง	การเพิ่มจำานวน

โรงพยาบาลจาก	4	แห่ง	เป็น	23	แห่งในช่วง	7	ปีน้ี	

แสดงถึงแนวโน้มโรงพยาบาลเอกชนของไทยได้พัฒนา

เข้าสู่มาตรฐานสากลเพิ่มสูงขึ้น

¤íÒÊíÒ¤ÑÞ:	 การรับรองมาตรฐานสากล	 มาตรฐาน

โรงพยาบาล	 สถานการณ์และแนวโน้ม	

โรงพยาบาลเอกชน	JCI

วารสารสาธารณสุ¢ศาสตร์ 2556; 43(3): 313-321

*	 ภาควิชาบริหารงานสาธารณสุข	คณะสาธารณสุขศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหิดล
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บทนำา
	 การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล	 (Hospital	

Accreditation)	 เป็นกลไกควบคุมคุณภาพที่สถาบัน

รับรองคณุภาพสถานพยาบาลท่ัวโลกเห็นความสำาคญั

และนำามาปฏิบัติเพื่อส่งเสริม	 “คุณภาพและความ

ปลอดภยั”	ในโรงพยาบาล1, 2,	3	การรบัรองมาตรฐาน

(Accreditation)	สร้างความม่ันใจต่อผู้เข้ามารับบริการ

สขุภาพว่า	“การดแูลและบรกิารสขุภาพมมีาตรฐาน”	

กระบวนการรับรองมาตรฐานจึงได้รับการยอมรับ

ท่ัวโลกว่าเป็นเคร่ืองมือด้านการจัดการ	และการประเมิน

คุณภาพที่มีประสิทธิผล3	

	 การเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจ	การเมือง	และ

สังคม	 ตลอดจนการคมนาคมที่สะดวกและรวดเร็ว	

การผลิตเทคโนโลยีใหม่	 ๆ	 ในด้านการดูแลสุขภาพ	

ส่งผลกระทบต่อระบบสุขภาพและการให้บริการ

สุขภาพของทุกประเทศ	 เช่น	 การปรับเปลี่ยนกลไก

ค่าใช้จ่ายการดูแลด้านสุขภาพ	ความเคลื่อนไหวของ

ภาคประชาสังคมท่ีเรียกร้องคุณภาพบริการสุขภาพ	

การเกิดองค์กรเพือ่คุ้มครองผูบ้ริโภค	นโยบายรฐับาล

ท่ีส่งเสริม	“การเป็นศูนย์กลางด้านการแพทย์ในภูมิภาค”	

การบริการสุขภาพรูปแบบใหม่	เช่น	“การท่องเที่ยว

เชิงสุขภาพ”	 การเคลื่อนย้ายประชากรและแรงงาน

ท้ังในและต่างประเทศจากนโยบายการเป�ดเสรีอาเ«ียน	

ตลอดจนการเพิ่มจำานวนประชากรสูงอายุ	สิ่งเหล่านี้

ส่งผลให้สถานบริการสุขภาพต้องพัฒนา	 “คุณภาพ”	

เนื่องจาก	 “ผู้บริโภค”	 ต้องการได้รับบริการสุขภาพ

ที่ได้มาตรฐาน	ปลอดภัย	และประสิทธิภาพสูง

	 ความต้องการมาตรฐานบริการสุขภาพนำามาสู่

การต้ังสถาบันเพื่อรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลข้ึน

ในทั่วโลก	 เช่น	 The Joint Commission (JC)

ในประเทศสหรัฐอเมริกา4 The Canadian Council 

on Health Service Accreditation (CCHSA) 

ในประเทศแคนาดา4 ส¶าบันรับรองคุณภาพâรงพยาบาล 

(สรพ) ãนประเทศไทย4 The Australian Council 

on Healthcare Standards (ACHS)	ในประเทศ

ออสเตรเลีย4 Trent International Accreditation 

Scheme (TAS) ในประเทศอังกฤษ4	 ทั้งนี้เพื่อให้

สถาบันเหล่านี้ทำาหน้าที่ประเมินมาตรฐานบริการ

สุขภาพและให้การรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล

ด้วยความสมัครใจหรือตามข้อกำาหนดของหน่วยงาน

	 แม้ไทยจะมีสถาบันรับรองมาตรฐานโรงพยาบาล

ภายในประเทศตัง้ข้ึนในปี	พ.ศ.2542	และตลอดระยะ

กว่า	10	ปีน้ี	(พ.ศ.	2542-2555)	มีโรงพยาบาลผ่านการ

รบัรองจากส¶าบันรับรองคุณภาพâรงพยาบาล (สรพ) 

จำานวน	449	แห่ง5	แต่ป˜จจุบันเราพบปรากฏการณ์

ว่าโรงพยาบาลในไทยผา่นการรบัรองมาตร°านสากล 

(Joint Commission International Standards--JCI)

จากสหรัฐอเมริกาจำานวน	23	แห่ง6	(ข้อมูล	ณ	วันท่ี	

19	พฤษภาคม	พ.ศ.	2556)	ทั้ง	ๆ 	ที่ค่าใช้จ่ายในการ

รับรองมาตรฐานสากล	 (JCI)	 สูงกว่าการรับรอง

ภายในประเทศหลายเท่า	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์

เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้มการรับรอง

มาตรฐานสากล	 (JCI)	 โรงพยาบาลในประเทศไทย

ตั้งแต่	พ.ศ.	2545	ถึง	พ.ศ.	2556

การรบัรองมาตรฐาน	(Accreditation)	คอื
อะไร
	 การรับรองมาตรฐาน	 (Accreditation)	 คือ

กระบวนการทีห่นว่ยงานอสิระประเมนิสถานพยาบาล

ด้วยชุดมาตรฐานว่าหน่วยงานได้บรรลุเป‡าหมาย

ตามเกณฑ์พ้ืนฐาน	การเข้ารับการประเมินเกิดจากความ

สมคัรใจของโรงพยาบาลท่ีมุง่มัน่พฒันาทุกหนว่ยงาน

โดยมุ่งเป‡าหมายที่	“ความปลอดภัยและคุณภาพการ

ดูแลผู้ป†วย”	การรักษาสภาพแวดล้อมที่ได้มาตรฐาน
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เพื่อเอื้อให้เกิดการพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง	 และ

มุ่งลดความเส่ียงต่อผู้ป†วยพนักงาน	ตลอดจนผู้ท่ีเข้ามา

เกี่ยวข้องกับงานในโรงพยาบาล7,	8	

การรับรองมาตรฐาน	JCI	คืออะไร
 Joint Commission International (JCI) คือ

สถาบันรับรองมาตรฐานโรงพยาบาลระดับสากลต้ังข้ึน

ในปี	 ค.ศ.1998	มีพันธกิจ	คือ	 การพัฒนาคุณภาพ

และความปลอดภยั	การดแูลสขุภาพชุมชนนานาชาติ7	

Joint Commission International (JCI)	 นี้เป็น

ส่วนหน่ึงของ	The Joint Commission (ต้ังอยู่ท่ีประเทศ

สหรัฐอเมริกา)	 อุทิศตนเองในงานพัฒนาคุณภาพ

และความปลอดภัยของการบริการสุขภาพ	ทำาหน้าที่

ให้การรับรองมาตรฐานสถานพยาบาลในสหรัฐอเมริกา

มานานกว่า	75	ปี	เป็นสถาบันการรับรองมาตรฐาน

สถานพยาบาลท่ีใหญ่ท่ีสุดในประเทศสหรัฐอเมริกา9

ทั้ง The Joint Commission (JC) และ Joint 

Commission International (JCI)	เป็นหน่วยงาน

ท่ีไม่ใช่ภาครัฐและไม่หวังผลกำาไรโดยมีภารกิจด้านการ

เข้าเยี่ยมสำารวจโรงพยาบาล	และโปรแกรมการดูแล

ด้านสุขภาพ	การตรวจรับรองเกิดจากสถานพยาบาล

สมคัรใจเข้ารบัการประเมนิการนำามาตรฐานมาปฏบัิติ	

สถานการณ์และแนวโน้มการรับรอง
มาตรฐาน	JCI	ในประเทศไทย

จากการศกึษาข้อมลูโรงพยาบาลในประเทศไทย

ที่ผ่านการรับรองด้วยมาตรฐาน	JCI	ย้อนหลัง	11	ปี	

พบว่ามีจำานวนทั้งหมด	 23	 แห่ง	 (ข้อมูลวันที่	 19	

พฤษภาคม	2556)	(ตารางที่	1)	โรงพยาบาลที่ผ่าน

การรับรองด้วยมาตรฐาน	 JCI	 ท้ังหมดสังกัดอยู่ใน

ภาคเอกชน	เม่ือวิเคราะห์ขนาดโรงพยาบาล	จะมีขนาด

ตั้งแต่	50	ถึง	538	เตียง	สถานที่ตั้งของโรงพยาบาล

อยู่ในเขตภาคกลาง	15	แห่ง	(กรุงเทพมหานคร	14	แห่ง	

และ	นนทบุรี	1	แห่ง)	เขตภาคใต้	3	แห่ง	(ภูเก็ต	

2	แห่ง	และสมุย	1	แห่ง)	เขตภาคตะวันออก	1	แห่ง	

(ชลบุรี)	เขตภาคตะวันตก	1	แห่ง	(ประจวบคีรีขันธ์)	

และเขตภาคเหนือ	2	แห่ง	(เชียงใหม่	1	แห่ง	และ	

พิษณุโลก	1	แห่ง)	 โรงพยาบาลทั้งหมดกระจายอยู่

ทุกภูมิภาคของประเทศ	ยกเว้นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	

โรงพยาบาลท่ีผ่านการรับรองมากท่ีสุดในเขตภาคกลาง

ตั้งอยู่ในเขตเมืองหลวง	 และเป็นแหล่งเศรษฐกิจ

เมื่อเทียบกับอีก	3	ภูมิภาคที่เป็นพื้นที่	เขตเมืองและ

เป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วสำาคญัของประเทศ	(รปูภาพที	่1)	

เม่ือศึกษาสถานภาพการรับรองผู้เขียนแบ่งโรงพยาบาล

เป็น	2	กลุ่ม	คือ	1)	กลุ่มที่ผ่านการรับรองครั้งแรก	

13	แห่ง	และ	2)	กลุ่มที่ผ่านการรับรอง«้ำา	10	แห่ง	

และในกลุ่มนี้มีโรงพยาบาล	 1	 แห่งที่ผ่านการตรวจ

รับรองทุก	3	ปีถึง	3	ครั้ง	(รูปภาพที่	2)
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Table 1 Name	Size	Location	and	Accreditation	Status	of	Hospital	Accredited	by	JCI	2002-2013.

Number Name	of	Hospital Size* Location
Accreditation Status

First Accredited Re-accredited

1

2
3

4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17

18

19

20
21
22
23

Bumrungrad	International

Samitivej	Sukhumvit	Hospital
Bangkok	Hospital	Medical	
Center
Samitivej	Srinakarin	Hospital
Samitivej	Sriracha	Hospital
Bangkok	Hospital	Phuket
BNH	Hospital
Bangkok	Hospital	Pattaya
Chiangmai	Ram	Hospital
Vejthani	Hospital
Synphaet	Hospital
Ramkhamhaeng	Hospital
Praram	9	Hospital
Yanhee	Hospital
Nonthavej	Hospital
Bangkok	Hospital	Hua	Hin
Chaophya	Hospital	Public	
Company	Limited	
Central	General	Hospital	-	
Advance	Medical	Center	
Co.Ltd.
Bangkok	Hospital	Samui

Sikarin	Hospital
Phuket	International	Hospital
Pitsanuvej	Hospital
Vibhavadi	Hospital

538

275
263

154
100
200
	86
250
220
263
287
486
160
400
208
	60
200

200

50

216
151
150
230

Bangkok

Bangkok
Bangkok

Bangkok
Chonburi
Phuket
Bangkok
Chonburi
Chiangmai
Bangkok
Bangkok
Bangkok
Bangkok
Bangkok
Nonthaburi

Prachuapkhirikhan
Bangkok

Bangkok

Samui	Island,	
Gulf	of	Thailand

Bangkok
Phuket

Phitsanulok
Bangkok

	2	Feb.	2002

27	Jan.	2007
30	Jul.	2007

11	Aug.	2007
	8	Nov.	2008
23	May	2009
29	May	2009
19	Sept.2009
	7	Nov.	2009
26	Mar.	2010
21	May	2010
21	Aug.	2010
20	Nov.	2010
22	Jan.	2011
25	Jun.	2011
21	Jan.	2012
17	Mar.	2012

26	May	2012

20	Oct.	2012

24	Nov.	2012
15	Dec.	2012
21	Dec.	2012
	6	Apr.	2013

8	Apr.	2005
31	Jul.	2008
	2	Jul.	2011
13	Feb.	2010
17	Jul.	2010

13	Aug.	2010
3	Feb.	2012
12	May	2012
18	May	2012
22	Sept.2012
13	Oct.	2012
23	Mar.	2013

-
-
-
-
-
-
-

-

-

-
-
-
-

ที่มา :	วิเคราะห์จาก	www.jointcommiinternational.org	ข้อมูล	ณ	วันที่	19	พฤษภาคม	พ.ศ.	2556

	 *สำานักสถานพยาบาลและการประกอบโรคศิลปะ	กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ.	รายช่ือโรงพยาบาลเอกชน	

ปี	2554	เข้าถึงได้ท่ี	http://mrd.hss.moph.go.th/uploadFiles/document/D00000000946_24932.xls	

เมื่อวันที่	16	พฤษภาคม	พ.ศ.	2556
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Figure	1	Number	of	Hospital	Accredited	by	JCI	in	Thailand	Distributed	by	Region	in	2013.

Figure	2	Accreditation	Status	of	Hospitals	in	Thailand	in	2013.

	 การวิเคราะห์แนวโน้มโรงพยาบาลท่ีผ่านการ

รับรองเริ่มตั้งแต่กุมภาพันธ์	พ.ศ.	2545	ถึง	เมษายน	

พ.ศ.	 2556	 พบว่า	 ตลอดระยะ	 11	 ปีนี้	 จำานวน

โรงพยาบาลผ่านการรับรองด้วยมาตรฐาน	JCI	ในไทย

เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง	จากจำานวน	1	แห่งในปี	พ.ศ.	2545	

และเว้นว่างไปถึง	4	ปี	(เน่ืองจากอยู่ในระยะหลังวิกฤต

เศรษฐกิจ)	 จากน้ันจึงมีจำานวนโรงพยาบาลผ่านการ

รับรองเพิ่มเป็น	4,	5,	9,	13,	15,	22	และ	23	แห่ง

ตามลำาดับ	 เส้นกรา¿แนวโน้มแสดงความชันอย่าง

เห็นได้ชัดเจนมาก	ตั้งแต่	พ.ศ.	2550	ถึง	พ.ศ.	2556	

(รูปภาพที่	3)	
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Figure	3	Trend	of	Hospital	Accredited	by	JCI	from	2002-2013.

	 จากสถานการณ์และแนวโน้มที่โรงพยาบาล

ในไทยผ่านการรับรองมาตรฐานสากล	JCI	เพ่ิมสูงข้ึน

อย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีพ.ศ.	2547	เป็นต้นมา	ผู้เขียน

ต้ังข้อสังเกต	2	ประเด็นคือ	หน่ึงคุณค่าของการรับรอง

มาตรฐาน	 JCI	 และสองบริบทของประเทศไทย

ในป̃จจุบัน	เน่ืองจากไทยวางกลยุทธ์การเป็นศูนย์กลาง

บริการทางการแพทย์	และการสนับสนุนจากภาครัฐ	เช่น	

กระทรวงพาณิชยส์่งเสริมให้โรงพยาบาลภาคเอกชน

ทำาประชาสัมพันธ์ในต่างประเทศ	 เพื่อขยายธุรกิจ

บริการสขุภาพ	โรงพยาบาลเอกชนตระหนกัถึงโอกาส

การขยายบริการไปยังกลุ่มผู้ป†วยต่างชาติ	 ด้วยการ

พัฒนามาตรฐานที่เป็นสากล	 เพื่อสร้างความมั่นใจ

ให้ผู้ป†วยในการเข้ามารับบริการในประเทศไทย

	 การผา่นการรับรองมาตรฐานสากลโรงพยาบาล

สร้างคุณค่าและให้ประโยชน์ดังต่อไปน้ี7,	10,	11	1)	ความ

ได้เปรียบด้านการแข่งขัน	เพราะนำามาเป็นหลักฐาน

แสดงว่าโรงพยาบาลมีกระบวนการดูแลผู้ป†วยท่ีได้

มาตรฐาน	2)	ความเชื่อมั่นต่อชุมชนว่าโรงพยาบาล

ตระหนักถึงความปลอดภัย	 และคุณภาพการดูแล

ผู้ป†วย	3)	การยอมรับจากหน่วยงานด้านประกันสุขภาพ	

โดยนำาข้อมูลการดูแลที่มีคุณภาพมาใช้เป็นเกณฑ์

สำาหรบัการเบิกจา่ยคา่ตอบแทนผูป้ระกันตน	4)	สร้าง

บรรยากาศที่ส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดการเรียนรู้

วัฒนธรรมความปลอดภัยในการดูแลผู้ป†วย	5)	สร้าง

ความร่วมมือผู้นำาทุกระดับท่ีจะนำาไปสู่การให้ความสำาคัญ

ต่อประเด็นความปลอดภัยของผู้ป†วยในโรงพยาบาล

	 เมือ่ผูเ้ขียนวิเคราะห์บรบิทประเทศไทยตัง้แต่ปี	

พ.ศ.	2547	จนถึงป˜จจุบัน	รัฐบาลไทยได้นำานโยบาย

ที่มีผลต่อการเตรียมพร้อมโรงพยาบาลสู่มาตรฐาน

สากล	เช่น	ไทยเปšนศูนย์กลางการáพทย์áละส¢ุภาพ

ãนเอเชียตะวันออกเ©ยีงãต้	12,	13	ประกอบกับนโยบาย

การเป�ดเสรอีาเ«ียนทีจ่ะมาถึงในปี	พ.ศ.255813	และ

ลา่สดุในเดือนกุมภาพนัธ	์2556	รัฐบาลได้ให้ว«่ีาชาว

ต่างชาติเข้ามารับการรักษาในประเทศไทยได้นาน	

90	วัน14 จากข้อมูลจำานวนผู้ป†วยต่างชาติท่ีเข้ามารักษา

ในโรงพยาบาลจำานวนเพิ่มสูงขึ้นจาก	1,330,000	คน

ในปี	พ.ศ.	2549	เป็น	1,390,000	คน	ในปี	พ.ศ	255212

ปรากฏการณ์น้ีส่งผลกระทบต่อโรงพยาบาลภาคเอกชน

ในประเทศไทย	ท่ีต้ังในเขตภาคกลาง	และส่วนภูมิภาค

ที่เป็นแหล่งเศรษฐกิจ	 และท่องเที่ยวขานรับโอกาส
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โดยปรับปรุงด้านกายภาพและนำามาตรฐานสากล

มาปฏิบัติ	 เพื่อเตรียมความพร้อมรองรับการเป�ดเสรี	

ด้านบริการสุขภาพ«่ีงคาดว่า	 จะมีการเคลื่อนย้าย	

บรกิารสขุภาพ	โดยเฉพาะผูป้†วยทีจ่ะเข้ามาใช้บรกิาร

ในประเทศไทยเพิ่มมากข้ึนทำาให้เห็นปรากฏการณ์ที่

โรงพยาบาลเอกชนผ่านการรับรองมาตรฐาน	 JCI	

เพ่ิมจำานวนข้ึน	แต่เป็นท่ีสังเกตว่าโรงพยาบาลเกือบคร่ึง

มีลักษณะการบริหารแบบเครือโรงพยาบาล	และจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

	 นอกจากประโยชน์และคุณค่าของการนำา

มาตรฐานสากล	(JCI)	มาปฏิบัติแล้ว	การเย่ียมสำารวจ

ประเมินระบบงานและเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ในประเด็นความปลอดภัยของผู้ป†วย	การเรียนรู้พัฒนา

ระบบงานให้สอดคล้องตามข้อกำาหนดของมาตรฐาน

โดยเฉพาะอย่างย่ิงในสปัดาห์ทีเ่ข้าเย่ียมสำารวจ	ทำาให้

เกิดการเรียนรู้ทั่วโรงพยาบาล	 แต่ยังมีโรงพยาบาล

หลายแห่งทั้งภาครัฐและเอกชนหลายท่ีไม่สามารถ

สมัครเข้ารับการประเมินโดยใช้มาตรฐานสากลได้

เน่ืองจากป̃ญหาคา่ใช้จา่ยต่อคร้ังของการเย่ียมสำารวจ

ที่สูงกว่าการรับรองในประเทศมาก	และผลลัพธ์ของ

การดแูลผูป้†วยจะบรรลเุป‡าหมายได้อย่างย่ังย่ืนหรอืไม	่

คงเป็นโจทย์ที่เราควรศึกษาและติดตามประเมิน

ประสิทธิผลการรับรองมาตรฐานสากลของโรงพยาบาล

ในประเทศไทยต่อไป

ÊÃØ»
การนำามาตรฐานสากลมาปฏิบัติจนผ่านการ

รบัรองเป็นยุทธศาสตร์ทีส่ามารถผลกัดันโรงพยาบาล

ภาคเอกชนให้พร้อมก้าวเข้าสู่การบริการสุขภาพ

ในระดับนานาชาต	ิแมว่้าจะตอ้งเสยีค่าใช้จา่ยการสงู

กว่าการรับรองมาตรฐานในประเทศ	 ในช่วงปี	 พ.ศ.	

2545	ถึง	พ.ศ.	2556	โรงพยาบาลภาคเอกชนในไทย

ผ่านการรับรองมาตรฐานสากล	23	แห่งและมีแนวโน้ม

เพ่ิมข้ึน	ต้ังแต่ปี	พ.ศ.2547	เป็นต้นมา	ปรากฏการณ์น้ี	

แสดงให้ชุมชนนานาชาติเห็นมาตรฐานการบริการ

สขุภาพของไทย	และโอกาสขยายตลาดบรกิารสขุภาพ

ในต่างประเทศ
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International Hospital Accreditation in Thailand: Situation and Trend

Charuwan Tadadej*

Abstract
	 Accreditation	is	a	recognized	mechanism	

that	the	accreditation	body	used	as	a	tool	

to	enhance	quality	of	care.	The	objectives	of	

this	paper	were	to	analyze	the	situation	and	

trend	of	 international	hospital	accreditation	

in	Thailand	from	February	2002	to	April	2013.	

This	study	used	secondary	data	and	trend	

analysis	 for	 hospitals	 accredited	 by	 Joint	

Commission	 International	 (JCI)	 from	 2002	

to	2013.	The	results	were	from	23	private	

hospitals;	 15	 (14	 in	 Bangkok	 and	 1	 in	

Nonthaburi)	located	in	central	region;	3	(2	in	

Phuket	 and	 1	 in	 Samui	 Island)	 located	

southern	region;	1	(in	Chonburi)	located	in	

eastern	 region;	 1	 (in	 Prachuapkhirikhan)	

located	 in	 western	 region;	 and	 2	 (1	 in	

Chiengmai	and	1	in	Phitsanulok)	located	in	

northern	region.	The	size	of	hospitals	varied	

from	 50	 to	 538	 beds.	 In	 2002,	 only	 one	

hospital	was	accredited	by	JCI.	The	number	

of	accredited	hospitals	increased	to	4,	5,	9,	

13,	15,	22	and	23	respectively	from	2007	to	

2013.	The	accreditation	status	were	divided	

into	2	groups.	The	fi	rst	group	was	the	initial	

accreditation	status	with	a	total	number	of	

13	 hospitals.	 The	 second	 group	 was	 the	

re-accreditation	status	with	a	total	number	

of	10	hospitals.	The	increased	number	from	

4	to	23	showed	the	trend	of	development	

among	Thai	private	hospitals	toward	inter-

national	standard.

Key words:	International	Hospital	Accredita-

tion,	Hospital	standard,	Situation	

and	trend,	Private	hospitals,	JCI
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